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GLP CAJAMAR (SP)

77.643 m?

de érea total

Scientific Calculator

OS MELHORES PARQUES LOGISTICOS
COM O MELHOR CUSTO-BENEFICIO.

A GLP, lider em instalacdes logisticas, com presenca na China, Japdo, Brasil e EUA,
oferece galpdes logisticos e industriais com a melhor eficiéncia logistica para sua
empresa, com infraestrutura completa, localizacao estratégica e qualidade na medida
certa da sua necessidade.

Faca as contas. Se o que vocé procura em um galpao é economia, agilidade, tecnologia
e eficiéncia, alugue com a GLP.

GLP GUARULHOS (SP) GLP DUQUE DE CAXIAS (RJ) GLP CAMPINAS (SP) GLP IRAJA (RJ)
418.496 m? de érea total 342.905 m? de area total 181.266 m? de area total 109.703 m? de area total
O g = - r 4 =5 = 1 » g T

3 Ry - - AT = prerERm L
GLP GRAVATAI (RS) GLP JUNDIAI 111 (SP) GLP PAVUNA (RJ) : GLP RIBEIRAO PRETO (SP)
97.421 m? de area total i 92.950 M2 de area total 82.457 m? de area total 59.741 m? de area total
2 - = £ - g

GLP Jundiai | (SP) — 53.343 m? de area total | GLP Jundiai Il (SP) — 45.193 m? de area total | GLP Itapevi | (SP) — 34.955 m? de area total
Condominio Empresarial Bardo de Maua (SP) — 31.070 m? de area total | Louveira IV (SP) — 18.854 m? de area total | GLP Jandira Il (SP) — 18.147 m? de area total
Condominio Empresarial Atibaia (SP) — 12.923 m? de &rea total | GLP Louveira Il (SP) — 6.503 m? de &rea total

Entre em contato.

R B Y n GLP/A

Lo |st|ca e-commerce Varejo Industria .
2 ! Together, we make a difference.

locacao@glprop.com | www.GLProp.com.br | (11) 3500-3700



¢ editorial

Santo de casa
faz milagre

ara o grupo IMAM esse é o ditado que vale e

o exemplo vem da propria casa pois somos

consultoria e treinamento. Praticamos conti-
nuamente ainovacao e o Kaizen, mudando sempre
para melhor, ou seja, nada € sagrado a nao ser a
forca da marca IMAM.

Assim, o Grupo IMAM muda mais uma vez, nao
somente de endereco (agora na Rua Loefgreen,
1057), mas também na atitude para encarar e se
alinhar as novas demandas disruptivas e digitais

Essanova configuracdo da demanda gerou a ne-
cessidade de investirmos em instalacoes adequadas
as novas necessidades, integrando conceitos Lean,
como Layout e Gestao a Vista, profissionais espe-
cializados conectados (‘coworking”), tecnologia
avancada e infraestrutura conectada com o mundo
digital. E assim, vamos em frente!

Nesta edicdo vocé conhecera mais sobre as
ferramentas utilizadas para otimizar a producao,
além de saber sobre o trabalho que muitas em-
presas estao fazendo, aproveitando o momento de
crise e se transformando em “Super Lean”. Falamos
também sobre a tecnologia dos AGVs, separacao por
voz, o novo CD da Tecfil e a tdo desejada substitui-
cao das lampadas tradicionais por LED.

Boa leitura! .

logistica
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¢ dicas para SCM

Sazonalidade

Veja como se preparar para periodos de alta demanda, evitando problemas e atrasos quando a hora chegar

ao é incomum exceder

a capacidade normal de

uma instalacao, duran-
te o periodo de “alta temporada’.
Faca um inventario, dentro e fora,
paradeterminar as areas que vocé
pode vir a redirecionar, tempora-
riamente, para a armazenagem
do produto. Planeje para que esse
espaco esteja disponivel quando a
demanda aumentar.

reinamentos de curta du-

racao podem familiarizar

rapidamente o pessoal
que trabalharda a curto prazo,
com a parte da seguranca, layout
e informacédes do fluxo de pro-
cessos mais importantes de suas
instalacoes. Por isso é impor-
tante estabelecer treinamentos
constantes para nao perder tem-
PO nos picos.

ntes da temporada de

pico, avalie a condicao de

trabalho de cada parte
significativa dos equipamentos
nas suas instalagoes. Conserte, re-
carregue e compre pecas de repo-
sicao, se necessario. Realize uma
analise do que falta, para deter-
minar se VOCé precisa comprar ou
alugar itens adicionais, para lidar
com os volumes esperados.
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s ferramentas de melho-

ria continua nao se desti-

nam apenas a eliminacao
de perdas em processos indus-
triais, mas também adequadas
para toda a operacao logistica.
Portanto, agilize a obtencao de es-
paco por meio de 5S e encare um
projeto de utilizacao de um espa-
¢co detalhado. Isto pode minimi-
zar a falta de espaco.

eprograme seus turnos.

E preciso entender exa-

tamente quanto essa de-
manda vai exigir. Maximize a
capacidade de trabalho mais
importante de suas instalacdes,
adicionando turnos extras a
cada dia, adaptando um dia ex-
tra ou dois para a semana de
trabalho, ou aumentando a du-
racao dos turnos.

1 stabeleca o crossdocking
== dentro de suas instalacoes,
l para que vocé possa descar-
regar, montar, e recarregar pro-
dutos, sem ter que esperar para
receber e entrada no estoque. Ou,
ainda, trabalhe com uma opera-
cao pertode suaportadeentrada,
para que determinados produtos
possam ir diretamente para seus
destinos finais.

erifique e esclareca as

necessidades de mao-

-de-obra sazonal. Se vocé
depende de empresas terceiri-
zadas, nao assuma que eles irao
disponibilizar todo o pessoal
que vocé precisa, na hora que
precisa. Confirme as suas neces-
sidades previstas, e resolva os
detalhes do seu acordo de traba-
lho antecipadamente.

ivida e conquiste. Para ter

a maxima eficiéncia e o

minimo de estresse, dei-
xe as tarefas de armazenagem
complexas e essenciais para o seu
pessoal com mais tempo de casa.
Use os trabalhadores tempora-
rios para as atribuigcoes que sao
simples e/ou confinadas a uma
pequena area, como etiquetagem
de itens, por exemplo.

lgumas 4areas que nor-

malmente seriam usadas

para outros fins pode ser
adaptadas nesse periodo. Para
otimizar o espaco, enfileire ve-
iculos de manutencao e use seu
galpao destinado aos caminhoes
para a locomocdo de mercado-
rias, ou use temporariamente
um espaco nos corredores, para
processar os produtos.



Juntos somos imbativeis

e Dealer Linde e Still; * Assisténcia técnica especializada;
* Locacdo e venda de equipamentos; * Planos de manutencdo periddica;
* Pecas originais Linde e Sfill; * Solucdes personalizadas;

* Projetos especiais; * Exceléncia em pos-venda.

@ (11) 2431-6464
I\ www.retrak.com.br

ddesign.ppg.br



¢panorama

GKO inaugura novas
instalacoes

DHL faz operacao logistica da

Duracell

A DHL é a responsdvel pelo novo projeto logistico E2E
(end-to-end) da Duracell na América Latina. O processo
logistico se inicia com a importagdo dos produtos. Sdo
mais de 70 itens entre pilhas e baterias, a partir da China
e dos Estados Unidos. Esta etapa inclui retirada nas
fabricas, operacées portudrias nas origens, passando
pelos CDs da DHL. O sistema de armagenagem é
especialmente importante, pois envolve questoes de
seguranca, controle de temperatura (mdximo de 30C°) e

precisdo no inventdrio.
wwuw.dhl.com.br [ (19) 3206-2200

A GKO Informadtica investiu mais de R$ 500 mil em

seu nouo escritorio em Sao Paulo (SP). O local conta
com nouas salas de reunido e um auditério para 60
pessoas. O objetivo da empresa é incrementar a sua
estrutura e melhorar o ambiente de trabalho oferecendo
conforto e motivacdo a equipe de suporte, profissionais
da consultoria, gerentes de projeto e ao escritdrio de
Projetos, criado no inicio desde ano.

www.gko.com.br [ (11) 3086-2551

Reversa

O operador logistico BX

LOG criou a BX TECH, um
novo braco de negdcios
dedicado a prestacao de
servicos de manutencao
técnica e revitalizacao dos
equipamentos resultantes da
logistica reversa dos clientes
de TI e Telecom. A BXLOG
investiu R$ 1,5 milhao na BX
TECH que vai prestar servicos
como diagnéstico, reparo e
troca de pecas.

www.bxlog.com.br
(11) 3500-4760
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Aquisicaol

A Intelligrated anunciou que
entrou em acordo para ser
adquirida pela Honeywell por US
1,5 bilhdo. A aquisicao deve ser
concluida até o final deste ano. A
Intelligrated desenvolve solugoes
automatizadas para armazéns
como transportadores continuos,
paletizadores, robos e solugoes
AS/RS. As solucoes da empresa
complementarao as oferecidas
pela Honeywell, que incluem
ferramentas de coleta de dados.

www.honeywell.com
(11) 3309-1000

Aquisicao Il

O Grupo ID Logistics adquiriu
a Logiters. Com a aquisicao, a
ID Logistics da prosseguimento
a sua estratégia de expansao
internacional e consolida
alideranca em contrato
logistico na Europa. A

Logiters gerencia mais de

50 sites que representam
aproximadamente 750 mil m’.
A operacao foi baseada no valor
da empresa de 85 milhoes de
euros, pagos a vista.

www.id-logistics.com.br
(11) 3809-3400



Terex aposta no Lean

A unidade fabril da Terex em Cotia (SP) passou por
uma transformacdo na parte de gestdo e controle de
processos. A empresa implantou o método Lean de
gestado visual. Em menos de seis meses, os resultados
incluem ganho de produtividade e reducdo de custos e
participacao dos colaboradores. A participacao direta
dos colaboradores ja evitou o investimento de quase
R$ 1 milhdo na unidade para reforma de adequacdo de
espaco e mudanca de layout.

wwuw.terex.com.br | (11) 2145-7800

CargoX testa drones para

monitoramento de carg as

A CargoX estd testando uma proposta pioneira para

o mercado de logistica. Chamado de Safety Truck, o
projeto propoe utilizar drones para o monitoramento de
cargas que saem de Séo Paulo. A iniciativa ainda estd
em fase de desenvoluimento, mas uma das principais
funcionalidades de seguranga é o botdo de pdnico, que
aciona o drone em situagées de emergéncia, fagendo

co que o equipamento acompanhe o veiculo e envie as
imagens captadas direto para a transportadora iniciar a
recuperac¢do da carga e do caminhé@o

wwuw.cargox.com.br [ (11) 4280-8320

Terceirizacao

A Osram e a Ledvance
selecionaram a Kuehne + Nagel
para gerenciar suas cadeias de
suprimento no Brasil a partir
de um centro logistico em Sao
Paulo. Durante os proximos trés
anos, a Kuehne + Nagel sera
responsavel pela prestacao dos
servigcos de armazenagem para
ambas empresas, incluindo
operacoes inbound e outbound,
além de picking e packing de
produtos de alta sensibilidade,
como lampadas e luminarias.

www.kn-portal.com
(11) 3468-8000

Inauguracao

A Jungheinrich inaugurou
uma nova filial em Porto
Alegre (RS). A unidade fica
responsavel por atender os
clientes da regiao, e aumentar
a participacao de mercado da
empresa no Estado. Em janeiro
passado, a empresa inaugurou
sua filial no Parana. O local
conta com area de vendas,
oficina integrada e pés-vendas
para atender as necessidades
especificas dos clientes
regionais.

www.jungheinrich.com.br
(11) 3511-6295

Pedagio

A Maplink apresentou uma
nova versao da solucao
Tollticket. A plataforma que
auxilia no processo logistico
de calculo de pedagio passou
por uma reformulacao e agora
pode ser adquirida como mais
uma solucao oferecida pela
empresa. Com isto, os clientes
terao maior controle na gestao
e planejamento da operacao e
roteirizacao, além do pagamento
de pedagio e o calculo do
combustivel e frete.

www.maplink.com.br
(41) 3357-4477
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¢ automacao

\Cortesia SSI

Considere os AGVs

Construidos com muitos componentes variaueis, os veiculos
automaticamente guiados sao solucoes flexiveis e versdteis sem operador
a bordo que podem mouimentar os materiais com seguranca e eficiéncia

e todos os tipos de

equipamentos de

movimentacao de

materiais em ar-

mazéns e centros
de distribuicao atualmente, os
AGVs (‘automated guided vehi-
cles”, veiculos automaticamen-
te guiados) estao comprovada-
mente entre os mais dinamicos.
Embora os transportadores
continuos e as empilhadeiras
ainda sejam as solucoes de mo-
vimentacao de materiais mais
comuns, os AGVs sdo a alterna-
tiva cada vez mais viavel para
substituir os dois.
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As pessoas estao aceitando
mais a tecnologia e o usudrio fi-
nal quer que as empresas am-
pliem os horizontes.

Seja em uma instalacao de ma-
nufatura, CD ou armazém, o modo
como os produtos sao movimenta-
dos de um ponto ao outro ira im-
pactar no ganho, na eficiéncia e no
resultado financeiro da sua opera-
¢ao. Na aplicacao certa, os AGVs po-
dem redistribuir os funcionarios
para fungoes com valor agregado,
melhorar a seguranca, o rastrea-
mento dos materiais e reduzir as
avarias nos produtos e os custos de
mao de obra. Os AGVs também po-

dem ser introduzidos sem a neces-
sidade de modificacoes na fabrica
e sao flexiveis o suficiente para se
adaptar as necessidades dos negd-
cios em constante transformacao.

E isso que os AGVs podem fazer,
porém o que eles sao exatamente?
E uma pergunta simples com uma
resposta complexa. Os AGVs sao
como carrinhos de cargas sobre ro-
das, controlados por computador e
movidos a bateria que operam no
chao de fabrica sem a necessidade
de um operador a bordo. Os AGVs
possuem trajetos ou areas defini-
das dentro dos quais ou sobre os
quais eles podem navegar.



Embora esta definicao tenha
permanecido acurada durante a
ultima década e os novos veiculos
podem se encaixar dentro dos pa-
rametros da definicao, a aplicacdo
dos AGVs esta se expandindo. Ao se
analisar o tipo certo de sistema
de AGV para uma aplicacao espe-
cifica, varias questoes entram em
jogo, incluindo o tipo de veiculo,
o tipo de sistema de guia, o pro-
duto movimentado e o retorno
sobre o inventario.

Sistemas de guia

Além de escolher o veiculo
certo para a tarefa certa, também
existem opc¢oes a serem feitas no
que diz respeito a guia do AGV,
também conhecida como sistema
de navegacao. Os sistemas de na-
vegacao podem ser trajetos fecha-
dos ou abertos.

Os sistemas com trajetos fe-

chados utilizamm um conjunto

pré-determinado de regras que

definem o trajeto. Contudo, em

um trajeto aberto, o AGV encon-

tra o melhor caminho. Veja al-

guns sistemas de guia a seguir.

e Guia por fio: é a forma mais
simples de navegacao, destinada
a um trajeto determinado e pre-
visivel. Um sinal de RF é trans-
mitido do fio para um sensor
debaixo do veiculo. O sensor de-
tecta o sinal e ajusta a posi¢ao do
veiculo para manté-lo no trajeto.

e TFita magnética ou tinta mag-
nética: sdo usadas para guiar os
veiculos em aplicacdes relativa-
mente simples e onde a flexibi-
lidade é fundamental. Clientes
que alteram o arranjo fisico de
seus processos com frequéncia
podem reconfigurar com rapi-
dez e facilidade as rotas.

e Guia a laser: é um sistema

que utiliza alvos em locais
previsiveis. Um laser a bor-
do reflete os alvos montados
acima do piso nas colunas,
paredes, maquinas ou postes
posicionados cerca de 10 m de
distancia. O sistema ajusta a
posicao do AGV nos trajetos-
-guia pré-planejados.
Inercial: é um sistema de na-
vegacao usado em instalacoes
com um volume significati-
vo de estocagem aleatdria no
piso que pode interromper
um sinal de laser.

Captacao de imagem: por came-
ra: permite o reconhecimento
da carga e é usada em aplica-
cOes robotizadas moveis. Em-
bora a captacao de imagem por
camera exija muito poder de
processamento para o seu pla-
nejamento de rota dinamico,
nao existem regras. )

RANPA N\OVEL

MOVIMENTE SUAS CARGAS COM A RAMPA MOVEL GKL

L WV WVA/A'A SRS

cimpa movel, 77 ton
GKL INDUSTRIA MECANICA LTDA
45> (011) 4828-1835 e (011) 4828-1916

emall. gkl@gkl.com.br site: www.gkl.com.br



¢ separacao de pedidos
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Deixe as maos livres

Entenda as funcionalidades da tecnologia de separacao por vog e como

trager resultados com ela

separacao de pedidos

nos armazéns é um

processo frequente,

que leva tempo e é

rucial em termos

de qualidade. Todas as formas de

aumento de desempenho sao, por
este motivo, muito bem-vindas.

Aslistasde separacao vém sen-

do usadas em diferentes forma-

tos em quase todos os armazéns.

Primeiro surgiram os terminais

nas empilhadeiras e carrinhos

inteligentes de separagao. Foi um

grande sucesso, ja que era possi-

vel interagir com o sistema WMS

“warehouse management sys-

tem” sistema de gerenciamento
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de armazém) durante as separa-
coes, obter informacdes novas e
atualizar o saldo em movimento.

Hoje ja existem solucbes que
oferecem ao separador manual
a mesma flexibilidade. Auxilia-
do por um fone de ouvido e uma
pequena caixa na cintura — como
um “walkman”’, incluindo com
cartao de radio — o separador re-
cebe todas as instrugoes que pre-
cisa a qualquer momento e tam-
bém consegue se comunicar de
volta com o sistema WMS.

Todos os métodos tém suas
vantagens e desvantagens e deve-
mos usa-los no ambiente certo. O
futuro da separacao manual é ter

as maos livres, olhos livres e mo-
bilidade total. Em algumas areas,
a RFID apoiara os processos num
futuro nao muito distante. Um
método promissor € uma combi-
nacao de transelevadores de siste-
mas de estocagem e recuperacao
automatica (AS/RS) com a separa-
¢ao por voz, onde os transelevado-
res reabastecem as areas de sepa-
racao manual de alta velocidade
em menos de 30 segundos.

Funcionamento

O fone de ouvido é conectado
ao computador e ao equipamento
de radio em seu cinto. A este equi-
pamento pode-se conectar mnor-



malmente um leitor de codigos de
barras e equipamentos extras de
escuta para o instrutor durante o
periodo de treinamento.

O reconhecimento de voz
pode ser realizado em dois lo-
cais: no terminal de voz ou em
um servidor separado. Isto é uma
questao de escalabilidade e de co-
bertura do radio.

Se estiver usando um sistema
dependente de quem fala, vocé de-
vera criar e armazenar o seu perfil
de voz em um servidor antes de
usar o sistema. O separador possui
uma assinatura para obter as in-
formacoes certas descarregadas no
separador e equipamento especifi-
cos. Esta assinatura também pode
ser usada para o acompanhamento
das transacoes, medicao da veloci-
dade de separacao, etc.

Durante a fase de treinamen-
to, um dialogo mais detalhado
podera ser usado para apoiar o
separador e depois passar para
um dialogo mais sucinto e efi-
ciente. Com a experiéncia, o trei-
namento de novos separadores
leva um tempo menor para a
separacao orientada pela voz do
que para os outros métodos. Para
garantir a qualidade da separa-
¢ao, todos os locais das pratelei-
ras sao marcados com dois ou
trés digitos de verificacdo. O se-
parador deve responder de volta
com estes digitos de verificacao.

A diferenca para o separador é
que os dois pedidos e a resposta de
retorno sao feitos por voz, deixan-
do as maos livres para separacao e
manuseio. O separador nao preci-
sa segurar a lista de separacao ou
o terminal portatil em uma mao
e separar e carregar com a outra.

Vantagens

A produtividade aumenta
por volta de 10% a 30%. A cada
minuto é possivel diminuir o
“‘lead-time” antes da saida de um

caminhao. A quantidade de se-
paracoes erradas é reduzida en-
tre 65% e 85%, a0 mesmo tempo
em que o volume de separacoes
aumenta de 15% a 30%.

O sistema de voz é adequado
para um ambiente globalizado
e consegue lidar com diferentes
idiomas ao mesmo tempo. Os se-
paradores nao precisam aprender
um novo idioma para realizar um
bom trabalho. Ao trabalhar com
listas de separacao ou terminais
de video, é preciso fixar os olhos na
lista de separacao e ler, em seguida
no local da prateleira, em seguida
no palete e em seguida de volta no-
vamente na lista de separacgao para
fazer uma anotacao em cada linha
de separacao. Com o uso da voz,
obtém-se uma ergonomia melhor.

O peso da separacao tem o su-
porte do computador e apds dizer
0 que vocé separou, o sistema vai
informando a quantidade que
resta até a quantidade ser com-
pletada. Isto € muito mais seguro
do que a contagem pela memoria,
no papel ou em tablets, especial-
mente em frigorificos.

Vocé ouve enquanto movi-
menta o item separado e atualiza
o saldo do inventdrio e as infor-
macoes da Nota Fiscal ao coloca-
-lo no palete. A realizacao de duas
tarefas ao mesmo tempo e a eli-
minacao de etapas no processo
sao parte da explicacao do porque
os métodos sdo mais ageis.

Este é um pequeno passo, po-
rém ainda é um passo na direcao
da “sociedade sem papéis” Deuma
forma ou de outra, desde os tem-
pos imemoraveis, é mais natural
ter-se um dialogo por voz do que
por outros métodos mais cientifi-
cos como papel, videos e técnicas
similares. O método € econdémico,
principalmente quando se tem
volume na separacao, do contra-
rio sdo necessarios outros argu-
mentos mais convincentes. .
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A Bauko, lider nacional no segmento, é
parceira da Toyota, lider mundial na venda de
empilhadeiras. Por isso, seja qual for a sua
necessidade: Pensou em empilhadeiras?
Entre em contato com a Bauko agora mesmo,
e conheca todas as nossas possibilidades!

Mais que solu¢des para movimentagao de
cargas. A Bauko oferece a melhor solugdo
para movimentagao do seu negdcio.
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MOVIMENTACAO DE NEGOCIOS

Rua Santa Erotildes, 200 - Osasco/SP - 113693 9339
www.baukomovimentacao.com.br
bauko.movimentacao@bauko.com.br




( capa

MRP  APS

MES

Sem bola de cristal

Solucgoes de gestao permitem a execucao de programas reais para a producao

a industria, assim

como em outros

ramos de ativida-

de, varios fatores

influenciam  as

operacoes diarias. Um funcio-

nario adoece, um equipamento

quebra, o estoque fica escasso ou

em excesso, etc. Antes nao havia

como prever esses fatores mas,

com a evolucao da tecnologia,

ferramentas foram desenvol-

vidas para analisar esses pro-

blemas. Mesmo assim, sé saber

quando o estoque ficara abaixo

do nivel nao é suficiente. Se as

vendas aumentam, por exemplo,

e a reposicao for a mesma, have-
rd uma ruptura de estoque.

“A producao € um ambiente
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muito dindmico. Vocé pode fabri-
car um unico item todos os dias,
mas nenhum dia sera igual ao ou-
tro porque eventualidades ocor-
rem’, comenta Marco Antonio
Baptista, Portfolio Development
Manager da Siemens Software.

Mas, muitas vezes o plano
de producao pode ser dificil de
acertar se vocé nao tem uma
“bola de cristal”. Ou era. As so-
lugoes para gestao da producao
tém se aprimorado para oferecer
cendrios mais realistas, que per-
mitem tomadas de decisdo mais
rapidas e acertadas.

APS

A partir da evoludo das so-
lugoes MRP (“Material Require-

ments Planning”’, planejamento
da necessidade de material) e
MRP II (“Manufacturing Resour-
ces Planning”, planejamento dos
recursos de manufatura), a princi-
pal solucao para gerir os dados na
industria é o APS (“Advanced Pro-
duction Schedule”, planejamento
avancado da producao). ‘O APS é
utilizado na programacao da pro-
ducao, uma vez que as demandas
ja foram recebidas e é necessario
programar a sequéncia em que
serao produzidas”, explica Carlos
Valle, diretor dos segmentos de
logistica e manufatura da TOTVS.
O APS realiza a programacao e
sincronizacao da producao. As
restricoes existentes também sao
consideradas, permitindo uma



programacao mais assertiva quan-
to as datas de entregas. Isso leva a
identificacdo e administracao dos
gargalos, inclusive os relaciona-
dos ao mix de producao. Ou seja,
a programacao respeita a disponi-
bilidade real dos recursos produti-
vos e as programacoes dos itens a
produzir no chao de fabrica.

A ferramenta lida com cena-
rios e se diferencia pela agili-
dade e precisdo. “No APS, o foco
pode estar no préximo turno e
na proxima semana. Fazer isso
considerando o que ja foi realiza-
do e tomar medidas para mitigar
efeitos indesejados é de grande
importancia nos dias de hoje’,
complementa Baptista.

O software também é capaz
de gerar cendrios alternativos
de producao, o que permite aos
gestores avaliar as alternativas e
optar pelo cendrio mais adequa-

do a cada momento. O Preactor,
solucao APS da Siemens, gera ce-
narios tanto em nivel estratégico,
quanto em nivel tatico e opera-
cional. Os sistemas contemplam
o atendimento a efeitos dinami-
cos, considerando multiplas res-
tricoes operacionais, simulagao e
comparacao de alternativas.

Antonio Bapstista comenta
que a visibilidade proporcionada
por esse tipo de solugao permite
a equipe de PPCP (Planejamen-
to, Programacao e Controle da
Producao) determinar os prazos
de entrega, programar melhor
os turnos de producao, além de
identificar os devidos gargalos do
processo produtivo.

Colhendo dados

E visivel a importancia do APS
naproduc¢do. Mas sua utilizagdo s6
€ possivel se os dados necessarios

forem colhidos anteriormente. E
€ ai que entra o MES (“‘Manufac-
turing Execution System’, siste-
ma de execucdo da manufatura),
que gera informacoes precisas
e em tempo real que asseguram
a sincronizagcao dos processos e
consequentemente a melhoria
da eficacia da producao. MES é
um conceito de gestao das infor-
macoes que assegura precisao,
sincronia e velocidade para um
melhor controle e gerenciamen-
to do chao de fabrica.

Em sintese, MES é o termo
usado para designar os sistemas
focados no gerenciamento dos
processos e que estabelecem uma
ligacao direta entre o planeja-
mento e a execucao.

“O MES fornece informacoes
precisas e em tempo real para to-
mada de decisoes de modo mais
agil e seguro. As funcionalidades

Equipamento financiado pelo

»: BNDES
FINAME

* Fonte: Prémi

dS3 Comunicagio
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do MES garantem acuracia das
informacoes, dos inventarios e o
conhecimento da real capacidade
da fabrica, informacoes funda-
mentais para os processos de pla-
nejamento de todos os recursos’,
conta Marcelo Pinto, diretor co-
mercial da PPI-Multitask. Marce-
lo diz ainda que o MES contribui
com o monitoramento online da
situacao das ordens de producaoe
a geracao de laudos de qualidade
que atestam o atendimento dos
padroes e normas do mercado.

A PPI-Multitask fornece o PC-
-Factory MES, que permite im-
plantar solucoes modulares, sim-
ples ou complexas, aderentes a
diferentes processos produtivos e
tipos de producao com uma forte
integracao com ERP (‘enterprise
resource planning”, planejamen-
to do recurso empresarial). Os
modulos do PC-Factory contro-
lam a producao, qualidade, ma-
nutencao e inventdrios, gerando
indicadores e o rendimento de
materiais por ordem de producao
(consumo planejado x realizado).

A TOTVS tem o MES da PPI in-
tegrado a sua solucao para manu-
fatura. O TOTVS MES automatiza
a coleta de dados das maquinas,
permitindo o apontamento online
de ordens de produgao, consumos,
inspecoes de qualidade e ocorrén-
cias de manutencao. “Por contar
com integracao nativa ao software
de gestao da TOTVS, a solucao ga-
rante um intercambio de dados e
elimina o apontamento manual
da producao. Dessa forma a tec-
nologia também mitiga possiveis
erros no registro e transcricao das
informacdes, que passam a ser en-
viadas automaticamente ao ERP”,
explica Carlos Valle.

O ERP é um sistema que se
adequa a producgao por meio de
modulos especificos. “Os mo-
dulos do ERP traz informacoes
importantes sobre a engenharia
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da producao, identifica falhas e
desperdicios, cumprimento do
cronograma e custos envolvidos,
além de fornecer um controle
detalhado de toda a execucao do
processo de manufatura’, comen-
ta o gerente de produto da Senior,
Fernando da Silva.

Ele destaca as industrias com
alta sazonalidade como benefi-
ciadas dessa integracao, que con-
ta com funcionalidades como
modulos integrados para garan-
tir um fluxo de trabalho dinami-
co, acompanhamento de todo o
processo de producao, até o fatu-
ramento e integracao com os sis-
temas especialistas.

Casamento

“O APS obtém do MES os indi-
ces reais de produtividade dos re-
cursos para considera-los nos cal-
culos de capacidade, permitindo
uma programacao mais realista e
prazos de entrega mais precisos’,
comenta Marcelo da PPIL. Por sua
vez, o MES obtém do APS a sequ-
éncia de ordens dos recursos para
encaminhar aos operadores.

Carlos, da TOTVS comple-
menta ainda que, para que a
programacado seja executado
com eficiéncia no APS, sao ne-
cessarias informacoes reais do
chao de fabrica realimentando o
processo de cdlculo de capacida-
de. “O MES ajuda a automatizar
a coleta destas informacoes e a
eficiéncia com que a producao é
executada”, afirma.

“Os sistemas MES sao reposito-
rios de dados do que aconteceu, o
que é muito importante para o que
precisa ser feito em seguida. Ai esta
o casamento perfeito. Se o ritmo da
producao esta abaixo do previsto,
a operacao pode terminar fora do
prazo. O MES é onde os dados sao
registrados e no APS, o PPCP ava-
lia e reage as consequéncias disso’,
conclui Baptista, da Siemens. '
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¢ logistica pelo mundo

Automatizando
a producao

Empresa de tintas utiliza robos para otimizar a movimentacdo de materiais

Kelly-Moore surgiu
em 1946 e se tornou
uma das maiores
empresas de tin-
ta dos EUA, distri-
buindo cerca de 15 milhoes de
galdes de tinta ao ano. A empre-
sa cresceu exponencialmente, o
que tornou mais evidente que o
processo de fabricacao néo esta-
va conseguindo acompanhar os
avancos das linhas de produtos
da empresa. Ao mesmo tempo,

16 [ogistica agosto 2016

a empresa iniciou a producado
de uma linha de produtos mais
dificil, pois tem tiragens meno-
res com maior variacao de SKU,
exigindo flexibilidade, tanto na
producao quanto no manuseio.
Neste ponto, a equipe de Kelly-
-Moore iniciou a procura de um
parceiro para fazer o manuseio
de materiais que poderiam aten-
der as necessidades da empresa.

A Kelly-Moore escolheu a In-
telligrated e sua linha de paleti-

zadores robdticos Alvey para sua
producao. Uma equipe com espe-
cialistas em fabricacao de paletiza-
cao convencional, robdtica, hibrida
e de integracdo foi designada para
o projeto. Com as limitagoes de es-
paco rigorosas do edificio, a equipe
da Intelligrated projetou uma solu-
¢80 mais compacta para os proces-
sos de fabricacao. Colunas situadas
no meio do edificio fizeram com
que fosse mais dificil posicionar as
células paletizadoras.



O processo de fabricacao da
Kelly-Moore gira em torno de
quatro linhas: duas de movimen-
tacao menor, com galées conven-
cionais e latas de tinta; e os outros
dois para manusear galoes de 18
litros. Foi decidido que dois bra-
cos roboticos eram suficientes
para as taxas de paletizacdo que a
Kelly-Moore necessitava.

Operacao

Uma vez que os baldes estao
cheios e selados, eles sao movi-
mentados por quatro metros em
um transportador continuo. Com
base nas especificagdes originais
da Kelly-Moore, o projeto do sis-
tema nao contabilizava o uso dos
robds para paletes inteiros. No
entanto, a equipe de projeto de-
terminou que o robd poderia li-
dar com a colocacgao de paletes va-

zios nas posicoes de compilacao
sem afetar significativamente a
velocidade da producao. Somente
essa alteracdo gerou uma econo-
mia a Kelly-Moore de US$25.000.
Ambos os bracos robdticos repeti-
damente pegam e posicionam as
latas ou baldes do transportador
e os empilham em sequéncia nos
paletes. Uma vez que uma palete
é completo, ele é conduzido no
transportador a uma area de em-
balagem stretch.

A chave para que o sistema-
funcionasse era a capacidade do
paletizador robdtico para aco-
modar as trocas de linha rapi-
da. Esta flexibilidade provou ser
inestimavel logo apods a instala-
cao, quando um grande clien-
te da Kelly-Moore solicitou um
pedido de baldes de 11 1. Apesar
de terem a mesma largura do

produto de 18 1, os novos baldes
eram mais curtos. A equipe li-
dou com o pedido com uma adi-
cao padrao simples, evitando a
reformulacao tipica necessaria
para uma instalagcao convencio-
nal de fim-de-linha.

Resultados

No primeiro ano a Kelly-Mo-
ore teve 769, de retorno sobre o
investimento e reducao de 809%
no tempo de transicao. O siste-
ma foi instalado e entregue no
prazo e dentro do orcamento
durante a temporada de baixa
demanda da empresa. Eles ainda
conseguiram cortar quase todas
as horas extras, ao mesmo tem-
po que completavam os pedidos
no prazo. O numero de aciden-
tes com afastamento também
diminuiu de 23 para cinco. )

RAPIDEZ E BOM
DESEMPENHO
PARA VENCER
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e dinamismo nos processos
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¢ memorias 2

A chegada dos
acessorios ao Brasil

Ernesto Saur assumiu a empresa do pai e trouxe ao Brasil acessorios para
empilhadeiras adaptados a realidade das operagoes nacionais

rnesto Otto Saur em
1930 na colénia de Neu
Wirtemberg (RS), en-
tao distrito do muni-
cipio de Cruz Alta. Seu
pai deixou a Alemanha em 1924
apos a 1* Guerra Mundial e trou-
xe consigo algumas ferramentas,
além de uma inabaldvel tenacida-
de. Em 1926, iniciou a dinastia em-
presarial Saur com uma pequena
oficina de utensilios e reparos,
onde também passou a produzir
esquadrias metalicas e caldeiras.
No final de 1945 Ernesto e seu
pai iniciaram o desenvolvimen-
to de projetos para a producao
de dobradicas para sofas-camas,
tornando-se os maiores fornece-
dores do Brasil.
Em 1956 Ernesto comprou as co-
tas do irmao e do pai e iniciou seu

Ernesto Saur: pioneirismo em acessorios
para empilhadeiras no Brasil
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caminho empresarial em um mu-
nicipio com pouca infraestrutura.
No inicio dos anos 60 Saur ampliou
a area da empresa e adquiriu no-
vas maquinas para incrementar a
fabricacao das dobradicas para so-
fas-camas. Semanalmente carrega-
va varios caminhdes com destino a
Sao Paulo e Rio de Janeiro.

No final da mesma década, Er-
nesto adquiriu uma area de trés
hectares as margens da estrada
que ligava Panambi a Cruz Alta.
E é nesta area que esta localizada
atualmente a Saur Equipamentos.

Em 1974, Saur realiza a sua pri-
meira viagem a Alemanha para co-
nhecer a empresa alema Gebruder
Karner Maschinenfabrik. Desta
empresa adquire o projeto de um
tombador de 30 toneladas para
descarga lateral de graneis. Apds
retornar, contratou um engenhei-
ro alemao para ajustar o projeto as
condicoes existentes no Brasil.

Ao saber que as industrias
fumageiras tinham dificuldades
para importar e manter acesso-
rios para empilhadeiras. Ernesto
viu a possibilidade de produzi-los
e em 1979 voltou para a Alemanha
para adquirir alguns projetos des-
ses equipamentos.

Em 1980 foi firmado um con-
trato de transferéncia tecnoldgica
com a empresa alema KAUP, e ja
em 1981 a Saur produziu e comer-

cializou alguns acessorios. Nes-
te ano a Metalurgica Saur Ltda.
filiou-se ao IMAM, Instituto de
Movimentacao e Armazenagem
de Materiais e participou da pri-
meira edicao da MOVIMAT, onde
recebeu a distinc¢ao de “produto do
ano”. A partir de entdo a empresa
sempre participou nas MOVIMAT.
Para aproximar-se dos clientes do
centro do pais a empresa inaugura
em Sao Paulo uma central de aten-
dimento ao cliente. Ainda na déca-
da 80 é criada a logomarca “Saur” e
a razao social é alterada para Me-
talsaur Equipamentos Ltda.

Em 18 de marco de 2016 Er-
nesto nos deixou para unir seu
destino novamente ao destino da
sua amada Thea, falecida no ano
anterior. Para além de suas ativi-
dades empresarias seu empreen-
dedorismo inovador fomentou a
formacao de diversas comissoes
e comités pro-desenvolvimento
de Panambi e regido. Também foi
presidente da Associacao Comer-
cial e Industrial e presidiu diver-
sas instituicoes de cunho social
no municipio.

Neste ano a Saur completara
9o anos de existéncia. O legado
de ensinamentos e exemplos dei-
xados por Ernesto servirao como
luz as decisoes a serem tomadas
para manter o continuo cresci-
mento da empresa.

Continua nas proximas edicoes .
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¢ tecnologia da informacao

Tenho Internet das
Coisas, e agora?

O conceito de loT se torna mais presente nas empresas, oferecendo um
olhar mais apurado em como analisar o negécio

expressao “Internet
das Coisas” ganhou
forca nos ultimos
anos, 0 que nao sig-
nifica que as em-
presas sabem exatamente o que
significa. IoT néo é uma solugdo
que se “instala’ na empresa, mas
sim um conceito sobre como apli-
car inteligéncia nos milhares de
dados que geramos por meio de
tecnologia diariamente.

E mais facil perceber esse con-
ceito no nosso dia a dia. Quando
fazemos uma busca para com-
prar algo pela internet, logo di-
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versos produtos similares sur-
gem como propaganda em todos
os sites que visitamos. De uma
forma mais simples, isso mostra
o conceito de IoT, onde suas pre-
feréncias sdo armazenadas e co-
locadas a nossa disposicao.

Mas esse exemplo demonstra
um uso razoavelmente basico
desse conceito. Em maior esca-
la, no contexto empresarial, a
IoT pode causar impactos ainda
maiores. Um estudo apresentado
pela DHL indica que ao longo da
proxima década, o setor de logis-
tica pode alcancar niveis mais

elevados de eficiéncia operacio-
nal na medida em que a IoT co-
necta, em tempo real, milhoes de
embarques, impulsionando o se-
tor de logistica em US$ 1,9 trilhao.

Imagine o seguinte cenario:
uma mineradora estda com a ope-
racao funcinando normalmente
e de repente um equipamento
quebra. Se o supervisor do turno
nao puder fazer algo a respeito
imediatamente, o equipamen-
to fica parado por horas ou até
dias, até que a informacao che-
gue no responsavel. Se a empre-
sa tem uma operacao conectada,



é possivel tomar uma decisao
mais rapidamente ou tomar me-
didas preventivas.

Analytics

Mirella Vieira, responsavel
por projetos IoT da 2S, empresa
que fornece solucgoes de IoT, ex-
plica que a Internet das Coisas é
formada por quatro camadas. A
primeira é a infraestrutura. Tra-
tam-se dos equipamentos e solu-
¢oes fisicas que serdo instaladas.
No caso da 2S, eles contam com
equipamentos da Cisco para for-
necer essa infraestrutura.

A segunda é formada por sen-
sores. Eles serdo os responsaveis
por alimentar essas informacoes
em tempo real. Somente entao
vem a terceira camada, que con-
siste em uma plataforma que ira
gerenciar os dispositivos, juntan-
do todas as informacdes em uma

sé linguagem. Assim, é possivel
reunir todas as solucgoes (sistemas
de rastreamento, informacoes
dos sensores, softwares, etc) em
um s6 plano, tornando possivel a
quarta camada, que trata da ana-
lise dessas informacoes.

“A plataforma de gerencia-
mento nao fornece sozinha toda
a inteligéncia em dados que a
empresa precisa. E ai que entre
o analytics, que pega essas infor-
macoes e, de acordo com o que a
empresa necessita, transforma
em relatérios”, explica Mirella.

Com essa analise, as possibilida-
des para as empresas sao infinitas.
Em um CD, por exemplo, eles po-
dem conectar desde o recebimento
até a entrega no cliente final, con-
trolar e gerenciar o uso de empi-
lhadeiras e outros equipamentos,
ler RFID e monitorar a carga. Sem
contar com os beneficios para toda

Mirella Vieira, responsduel por
projetos IoT da 2S

a cadeia de suprimentos. Empresas
conectadas tém melhores chances
de alinhar as operacdes e garantir
melhor produtividade, menores
prazos de entregas, etc. O conceito
de Internet das Coisas vai continu-
ar crescendo e oferecendo as em-
presas novos meios de ver e geren-
ciar seu negécio.
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(destaques internacionais

Rebocador

A inovac¢do da empresa alema
My Intralogistik é simples,
porém muito eficiente. Trata-
se de um tipo de “patinete”
que funciona como rebocador.
Controlado manualmente por

» Agilidade e qualidade
* Know-how e étimos pregos
» Madeira certificada e reflorestada

um operador em cima dele,
o equipamento pode ser
acoplado a diversos tipos de
pecas e gaiolas, facilitando
o deslocamento dentro

do armagém.

www.myintralogistik.de

Separacao no
varejo

A alema Magagino desenvolveu
um separador de pedidos
automadtico para o varejo. A peca
permite separar itens tnicos da
prateleira para formar o pedido,
ou despachar separadamente.

O Toru, como é chamda, é feito
de uma base mével, uma coluna

rotativa retrdtil, um sistema de
pingca e uma prateleira removivel.

www.magagino.eu

Plataforma

A francesa ATN desenuolveu uma
plataforma elevatéria com um
. grande diferencial: as rodas. A

_ movimentagao na base utiliga o
"7 mesmo padrao de equipamentos

DE OLHO NA

o . de constru¢cdo, com movimentacdao

= ._«--'--*. = horigontal. Essa solucdo permite

_ . que o equipamento seja muito
Mais produtos em

www.mohr.com.br flexivel, podendo operar em todo

. tipo de terreno com estabilidade.
A plataforma ainda alcan¢a 10 m

Av. Jornalista Paulo Zingg, 1309 _ esuporta 2780 kg.

Sao Paulo - SP | wwuw.atnplatforms.com

Tel.: (11)3904.3788
mohr@mohr.com.br
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Horario

8:30h

10:30 h

13:30 h

15:30 h

17:00 h

g

Informagées
e inscrigcdes

Tema

Painel A - Automagao na Manufatura (Industria 4.0)

e Aumente sua capacidade produtiva por meio da automacgao

e Lean Manufacturing por meio de automagao

e Robss na automagdo operacional

Painel B - Automacgao no chao de fabrica
e Veiculos automaticamente guiados (forklift free)
e Buffers automatizados na produgao

e Tecnologia para embalagem

Painel C - Produtividade na armazenagem
e Lean Warehouse por meio da automagdo
e Tendéncias em automagdo de CDs

e Produtividade na separagdo de pedidos com automagao

Painel D - Solugdes de automagdao em CDs

e Otimizando espago dos armazéns com automacgao

e Razdes para implementar Miniloads, Carrosséis e Vertical Shuttle

e Produtividade através de Sorters (caixas e itens)

prgition 0

Painel E - Forum de debates \ &

e Astecnologias aplicadas a informac&o e os recentes desenvolvimentos

e Andlise de viabilidade e Estudos de Casos no Brasil

e Traga também o seu case para o debate

Investimento: RS 1.480,00 por participante.

Inclusos coffee-break e certificado de participagdo.

Horario: das 8:30 h as 18:00 h

Local: Edificio New Empire

Enderego: Rua Loefgreen, 1057 - Metro Santa Cruz, Vila Mariana, Sdo Paulo-SP
Para se inscrever ou obter mais informagdes ligue: 11 5575-1400

ou acesse: www.imam.com.br/cursos

NENERE

lica Integrada

"5y

)
Sl ternac™

20 a 22 de setembro
Expo Center Norte

~~IMAM

LEVA VOCE MAIS LONGE...



( tecnologia da informacao

Mobilidade
no varejo

Nouas tecnologias mudam a maneira de adquirir e afetam toda a cadeia
produtiva

perfil do consumi-

dor tem mudado

muito ao longo dos

anos. Compras on-

-line nao sao mais
uma novidade, mas sim um ha-
bito de muitas pessoas. De acordo
com o ultimo levantamento do
e-bit, 39,1 milhdes de consumido-
res virtuais realizaram pelo me-
nos uma compra em 2015.

Sendo assim, € preciso se
reinventar nesse meio para
atrair o consumidor. Em uma
pesquisa recente feita pela Asso-
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ciacao Brasileira de Automacao,
GS1, cerca de 809, dos entrevista-
dos gostariam de ler o cédigo de
barras dos produtos até mesmo
para fazer o pagamento de com-
pras fisicas em lojas e supermer-
cados, além de consultar precos
e informacoes adicionais dos
itens de interesse.

Quando se trata da saude,
o cendrio é parecido. Para 71%
dos entrevistados, caso estives-
se disponivel, eles gostariam de
poder rastrear os remédios con-
sumidos. Embora isso signifique

ZEssEEsRRRN

apenas interesse por parte das
pessoas, esses dados mostram
para qual caminho estamos indo
no que diz respeito ao consumo:
pessoas extremamente conecta-
das, que querem acesso imediato
a informacoes detalhadas do que
estao comprando.

Cadeia de suprimentos
Esse modelo de consumidor
tera (e ja tem) muita influéncia
do comportamento da propria ca-
deia de suprimentos. Se integra-
cao é um dos fatores primordiais



Perfil do consumidor muda e inovagoes
tecnoldgicas ganham forga, agilizando o
processo de compra e influenciando a prépria

cadeia de suprimentos

para que a Supply Chain prospere
no Brasil, a comunicacao e troca
de dados entre os envolvidos deve
ser cada vez maior, gerando dados
mais acertados.

A Ambev, pensando em seus
clientes, tem desenvolvido ao lon-
go dos anos diversas ferramentas
para garantir o abastecimento de
seus revendedores e a variedade
para seus consumidores.

Sua mais recente aposta € um
sistema VMI (“vendor managed
inventory”, estoque gerenciado
pelo fornecedor) em parceria
com clientes que eles consi-
deram “key accounts”. A ideia,
como contou Fabio Saldanha,
diretor nacional de logistica
offdtrade da Ambev, era se apro-
ximar dos varejistas.

A empresa comecou com o
EDI em parceria com a Neogrid
em 2002, depois aumentou o nu-
mero de promotores para evi-
tar rupturas nas gondolas e, em
2014, iniciou uma parceria com a
Pague Menos para o desenvolvi-
mento de uma ferramenta para
a coleta de dados do estoque e a
venda real no varejo. Fabio ex-
plica que a previsao da industria
nem sempre era compativel com
os revendedores, causando in-
consisténcias no estoque. Com a
solugdo de VMI, a industria ge-
rencia o estoque baseado na re-
posicao automatica de pedidos.

Como consequéncia, a com-
panhia notou reducao de esto-
que e aumento na disponibili-
dade de portfdlio pois, além de
calcular melhor a quantidade
a ser fabricada, pode analisar

também qual produto tinha
mais ‘saida” em determinada
localizacao, oferecendo uma va-
riedade de produtos compativel
com o perfil da regido. Fabio in-
formou ainda que os resultados
ja indicam 43% de reducao na
ruptura da rede e 399% de au-
mento em vendas.

Mapa de calor

Outras ferramentas utiliza-
das pelo varejo incluem o uso de
Internet das Coisas. Simplesmen-
te disponibilizar Wi-Fi em uma
loja pode fornecer diversas in-
formacoes do cliente. Ao entrar
no estabelecimento, o cliente faz
um pequeno cadastro para ter a
internet liberada e, a partir dai, é
possivel saber em quais corredo-
res e areas ele passou, onde ficou
mais tempo, quais produtos tem
mais interesse.

Assim, quando o consumidor
voltar a loja ele pode ser fideli-
zado com promocgoes e dicas es-
pecificas para ele. J& o mapa de
calor oferece um panorama ge-
ral da loja, por meio de sensores
que indicam por onde as pesso-
as estao circulando e passando
mais tempo. Com essas infor-
macoes, se o cliente saiu sem fi-
nalizar uma compra, a empresa
tem condicao de fazer propostas
para que ele adquira o mesmo
produto pela internet, conectan-
do a loja fisica a virtual.

Esses exemplos mostram
o potencial do uso de tecnolo-
gia no varejo, contrariando o
conceito de que as lojas fisicas
irao desaparecer.
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LEDClass

A solugcao em LED
com maior eficiéncia
energética do Brasil

REDUZA SUA CONTA DE ENERGIA

- iluminagdo por Leds;

- energia fotovoltaica;

- ar condicionado ecolégico;

- tintas térmicas para telhado de galpdes;

- recuperacdo do ICMS nas contas de
energia elétrica.

" Luminaria Publica

Poténcia: 45w, 90w, 135w e 180w
PRODUZIDO NO BRASIL

Refletor Industrial

Poténcia: 45w, 90w, 135w e 180w
PRODUZIDO NO BRASIL

TABELA COMPARATIVA
Poténcia .
ja vapor| refletor de led Economia
150 45 70%
250 90 64%
400 135 66%

sem contar o consumo do reator

Lampada LED Tubular

PRODUZIDO NA CHINA

ANO
>4 14
A ’

Painel Fotovoltaico ‘4

Comercial
Campinas/SP.
¢ 19 3291 0123 | 3291 1122

DESENVOLVIDO
E FABRICADO
NO BRASIL

= contato@ledclass.com.br
ledclass.com.br




¢iluminacao

A

Mais economia
em CD’s

Fabricantes de Llampadas LED acompanham crescimento da procura por
tecnologia que visa diminuir o consumo

té 2016, todas as
lampadas tradicio-
nais deverao ser
retiradas do mer-
cado nacional, por
determinacao do Governo Fede-
ral. Nos ultimos anos a procura
por lampadas LED (“Light Emit-
ter Diode”, diodo emissor de 1uz)
tém crescido expressivamente.
A tecnologia foi criada ha mais
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de cinco décadas pelo estaduni-
dense Nick Holonyak, enquanto
o cientista trabalhava como con-
sultor para a General Eletric em
Siracusa (Italia). Hoje é ampla-
mente usada em dispositivos ele-
tronicos, armazéns, centros de
distribuicao e em equipamentos.

As lampadas LED consomem
75% menos energia do que lam-
padas incandescentes, duram 25

vezes mais do que fontes de luz
halogéneo e trés vezes mais do
que fluorescentes compactas. LED
também oferece a vantagem de
dissipar o calor, pois nao irradia
luz ultravioleta. Devido a essa
economia, centros de distribuicao
e armazéns investem nesse tipo
de iluminacao.

A Ledclass é uma empresa
brasileira fundada em 1995, mas



que desde 2014 se dedica exclusi-
vamente a projetos e solucoes de
iluminac¢ao em LED.

Um dos diferenciais da empre-
sa para iluminacao interna e ex-
terna de galpdes € a alta eficiéncia
energética conquistada pelo fluxo
luminoso de 120 lumens/watt,
ou seja, gera mais luz ao mesmo
tempo que consume menos. Além
disso, o LED nao precisa de fontes
ou drivers para ligacao na rede
de energia elétrica, diminuindo
mais ainda o custo de manuten-
¢ao a médio e longo prazo, pois as
fontes e drivers tem vida util infe-
rior as 50 mil horas do LED.

Conforme explica Azarias Le-
mos, diretor geral da empresa, sao
oferecidas opcoes de lentes de 60°,
90° para os refletores industriais
e 150°X65° para as publicas (para
postes). Além disso, a Ledclass
esta diretamente envolvida em

processos que geram reducao de
custo de energia elétrica e, para
isso, mantém parcerias com em-
presas especialistas em outras
areas como energia fotovoltaica
que pode gerar economia acima
de 9ovp, tintas térmicas para te-
lThado de galpoes que reduzem

temperatura interna em até 109% e

analise de contas de energia.

A empresa produz refletores
industriais, lumindarias publicas
e de postos de combustivel com
modulos de LED de 45 W de po-
téncia, que possuem a seguinte
equivaléncia:

e um modulo de 45 W substitui
lampadas de 150 W de vapor
com economia de energia de
72,72%.

e dois moddulos de 45W (90 W)
substituem lampadas de 250
W de vapor com economia de
energia de 67,23%.

e trés modulos de 45 W (135 W)
substituem lampadas de 400
W de vapor com economia de
energia de 69,31%.

A Osram conta com diversas
divisoes que trabalham com pro-
dutos especificos, como as lam-
padas tradicionais (incandescen-
te, fluorescente, haldgenas, etc);
luminarias; lampadas especiais
(como automotiva, projetores de
estadio), e a divisao de Semicon-
dutores, responsavel pela fabrica-
¢ao dos LEDs (chips).

Mas, recentemente, a compa-
nhia separou sua divisao de LED,
criando uma empresa nova cha-
mada Ledvance. O portfélio de
produtos da Ledvance inclui ilu-
minacao tradicional, lampadas
LED modernas e luminarias pa-
dronizadas, bem como solucoes
de iluminacao conectadas e inteli-
gentes para casas e edificios. A em-

S

GRUPO

IMAM

COMUNICA:

Estamos em novas instalacoes.

Instituto IMAM
IMAM Consultoria S/A

Revista LOGISTICA

Rua Loefgreen, 1057 Cj.1303/1304
Metré Santa Cruz - Cep 04040-902 - Sao Paulo - SP




presa atende, indiretamente, ope-
radores logisticos através de seus
clientes que utilizam a tecnologia
em seus projetos de iluminacao.

A HDA Tluminac¢do LED forne-
ce lampadas especiais para arma-
zéns, galpoes e condominios logis-
ticos. Aslampadas LED para o setor
logistico sao utilizadas em areas
cobertas, como as regioes onde sao
feitas as paletizacOes e separacao.
A empresa monta a estrutura e
desenvolve o design dos produtos,
além de realizar projetos para em-
presas logisticas, comecando por
estudo de viabilidade e oferecendo
todo o suporte até o final.

As lumindrias sdo desenvolvi-
das para areas industriais, depo-
sitos, centros de distribuicao, es-
tacionamentos, areas de manobra
e terminais de carga, entre outros.

Os LEDs possibilitam designs
de luminarias diferenciados, dan-
do uma nova imagem aos produ-
tos e fazendo com que nao sejam
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simplesmente uma carcaca, mas
sim um diferencial no ambiente.
Hé empresas da area de logistica
que buscam solucgoes para ilu-
minacgao de armazéns, galpoes e
corredores com paletes, estantes
com pé direito alto. Atualmente,
ha solugoes oticas para estes tipos
de aplicacoes que produzem re-
sultados aprimorados.

Avantagem desse tipo de lam-
pada em relacdo as outras é redu-
zir o consumo de energia e maior
indice de luminescéncia, propor-
cionando iluminacao homogé-
nea, o que nao cansa o colabora-
dor e preserva sua visao.

A utilizacao da iluminacao
LED tem entre as principais van-
tagens a reducao de custo de
manutencao devido a maior du-
rabilidade da lumindria. Muitas
empresas estao preocupadas com
a sustentabilidade e eficiéncia
energética, buscando projetos
para reducao de custos. Algumas

!
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jéa iniciaram a instalacao deste
sistema de iluminacao em areas
novas ou retrofit (processo de tro-
ca de lampada convencional por
LED) em areas existentes.

LED para CD

As solucoes da Ledclass sao
modulares e possibilitam a cus-
tomizacdo ao projeto do cliente,
levando-se em conta a altura do
pé-direito onde serdo instaladas,
a distancia entre uma luminaria
e outra e a poténcia e fluxo lumi-
noso gerado pelo produto. “To-
das essas informacdes permitem
gerar um projeto especifico para
atender as exigéncias do cliente
quanto ao lux desejado por am-
biente”, comenta Lemos.

A maioria dos novos armazéns
ja contam com a solucao LED, mas
entre os mais antigos, a tendéncia
¢ fazer a troca. “Podemos fazer
o ‘retrofit” das atuais lampadas
convencionais pelas solugoes em
LED, contemplando o payback
para que o cliente conheca o tem-
po de retorno de seu investimen-
to”, completa Lemos. Com a troca,
Lemos conta ainda que os ganhos
com a economia de energia po-
dem chegar a 75%.

A Evolution led também indica
um maior nimero de clientes in-
teressados em fazer o retrofit. O
diretor da empresa, Marcos Gar-
cia, comenta que os investidores
em galpdes novos, mesmo em es-
pacos para futura locacao, ja per-
ceberam que o pequeno acréscimo
no investimento inicial em rela-
cao a iluminacao convencional se
paga facilmente. “Em se tratando
de retrofit, uma modalidade em
franca expansao, o pagamento da
nova instalacao de LED se faz por
meio da economia gerada na con-
ta de luz. Calculamos que ao lon-
go da vida util da iluminacdo em
LED, o investimento se paga com
retorno de até 500%”", conclui. .



¢ logistica

No laboratorio

IMAM visita Llaboratdrio de logistica da Unicamp em busca de troca de

conhecimentos

IMAM Consultoria,

sempre em busca

de inovacao e co-

nhecimento, visitou

recentemente as
instalacoes do LALT — Laboratoério
de Aprendizagem em Logistica e
Transporte, vinculado ao Depar-
tamento de Geotecnia e Transpor-
tes da Faculdade de Engenharia
Civil da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp).

Com a presenca dos diretores
Reinaldo Moura, Eduardo Banzato
e Eliane Oliveira, além dos gerentes
de divisao e projetos Antonio Car-
losRezende, Luis Fonseca e Wagner
Salzano, o grupo foi recepcionado
pelo professor Dr. Orlando Fontes
lima Jr., coordenador e idealizador
doLALT, e Sérgio Adriano Loureiro,
pesquisador da instituicao.

O LALT surgiu em 1997, a par-
tir da iniciativa de um grupo de
alunos do professor Orlando, que
tinha interesse em ir além do co-
nhecimento adquirido em sala de
aula, mergulhando no universo

da logistica e da gestao da cadeia
de suprimentos. Com o objetivo de
mesclar diferentes publicos, tanto
em termos de faixa etdria, como
de formacao, experiéncia e nacio-
nalidade, participaram do LALT
alunos de graduacao, pos-gradua-
cao, técnicos e executivos interes-
sados em vivenciar (ou retornar)
ao mundo académico, porém sem-
pre com o objetivo de criar uma
forte interface com a pratica.

A instituicao, ja reconhecida
por suas praticas cientificas, pos-
sui atualmente cursos de exten-
sao e um curso de especializacao
em gestao da cadeia de supri-
mentos e logistica. Utilizando o
conceito de “learning lab”, o curso
tem como objetivo criar uma es-
tratégia de aprendizagem, onde o
professor assume o papel de faci-
litador de trocas e de aquisicao de
conhecimentos e habilidades. O
“learning lab” sugere a criacao de
espacos independentes para po-
tencializar essas trocas de conhe-
cimentos e experiéncias.

A IMAM teve a oportunidade
de vivenciar o “mundo académico”
durante seu tempo no local, dife-
rente do mundo corporativo que
estamos acostumados no nosso dia
a dia. Pudemos ver os projetos em
andamento, com destaque para a
logistica urbana e embalagens de
alimento com rastreabilidade. Para
oferecer servicos de exceléncia, é
preciso estar sempre atualizado, e
uma das maneiras, com certeza é
manter-se em contato com o mun-
do académico, fonte de teoria e co-
nhecimento. Foi uma experiéncia
muito rica e valida para todos. )

Mariana Moura é gerente de
projetos da IMAM Consultoria
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¢ lean

Operacoes
“super Lean”

A crise economica continuada pressiona as empresas a quebrar paradigmas
e pensar de forma criativa para sair por cima quando houver a retomada

ao existe mnada
melhor do que
um agente de
mudancas  para
fazer o ser huma-
no evoluir. Ha muito se sabe que
para conscientizar e compro-
meter as pessoas a preservarem
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seus recursos. E a escassez desses
mesmos recursos podem ser esse
agente. E ndo é a toa que empre-
sas japonesas, apds mais de 30
anos de Missoes do IMAM ao Ja-
pao, continuam a ser referéncias
mundiais em operacoes de alto
desempenho e enxutas.

Evolucao

E incrivel poder observar em
varias empresas a transformacao
que estao passando, porém, desta
vez, com uma forte contribuicao
da crise continuada. A escassez
de recursos financeiros demanda
confianca e todos os sintomas de



“Verbos” recomendados na crise

As empresas que sobrevivem e até crescem na crise utilizam frequentemente os verbos a seguir:
Inovar: se esforcar para criar e fazer diferente nao garante o sucesso, mas fazer o mesmo alimenta
o fracasso.

Acreditar: na equipe, nos profissionais, nos fornecedores, nos clientes e no pais. Dificil? Acredite,
nao acreditar nao ajuda em nada.

Decidar: protelar durante a crise so postergara a dificuldade

Motivar: mantenha o discurso de lamentacao e pessimismo com vocé. Compartilhe o lado
bom da crise.

Compartilhar: capacidade ociosa, durante a crise, pode ser remediada. Lembre-se que o custo da
capacidade ociosa é completamente diferente do custo de plena carga.

Otimizar: o bom pode nao ser suficiente para vencer a crise. Persiga o étimo.

Treinar: aproveite para capacitar os profissionais que seguem com a empresa apos a crise. E apro-
veite para usar a crise como “motivador” de mudancas.

Negociar: invista na analise critica de todos os contratos e relacionamentos com todos os parcei-
ros da cadeia, inclusive colaboradores. Aproveite para elaborar SLA — Acordos de Nivel de Servico
Solidarizar: o melhor momento para vocé ajudar e contribuir com outras empresas e profissio-

nais € durante a crise. O resultado € gratidao e retorno futuro.
10. Rezar: oragoes, fé e o espirito de uniao sao positivos na construcao de uma comunidade pelo com-
bate a crise e para explorar as oportunidades.

uma crise profunda pressionam
0s executivos a tomarem atitudes
mais radicais.

Sobreviver a uma crise nao
mostra apenas que vocé estava
preparado financeiramente para
enfrenta-la, mas mostra que de-
terminadas acoes de combate, de
busca de novos caminhos, de ino-
vacoes e melhorias nos processos
surtiram efeito.

A aparente fraqueza de uma
empresa que sai da crise é, na
verdade, um valor que a empresa
ou as pessoas acabam por desen-
volver e que permanece mesmo
apods esse periodo.

Dar valor aos pequenos desper-
dicios, eliminar as grandes perdas,
redesenhar processos de adicao de
valor, aprender melhor a diferen-
ca entre despesas e investimento,
conscientizar as pessoas em rela-
cao a qualidade, produtividade,
sustentabilidade sao apenas al-
guns dos valores desenvolvidos ou
mesmo resgatados em uma crise.

“Super Lean”

S6 nos ultimos quatro anos,
a equipe de projetos da IMAM ja
desenvolveu dezenas de projetos
que visaram o desenvolvimento
de operacoes cada vez mais ro-
bustas do ponto de vista de pro-
dutividade e operacdes enxutas,
como por exemplo:

e “Lean Lab”: operacoes enxutas
em laboratorios;

e “Aeroporto Lean”: aplicacio de
conceitos de produtividade em
uma operacdo com foco em
Servicgos;

e Lean nas areas comerciais:
foco no redesenho dos proces-
sos e estratégias para aumento
de demanda;

e Infraestrutura Lean: rapida
readequacao da capacidade
com a demanda.

Muitos desses projetos tal-
vez nao fossem desenvolvidos se
nao fosse a motivacao da “crise”.

Estes esforcos estao transfor-
mando os processos Lean que
muitas empresas ja possuiam
em processos ainda mais exi-
gentes, criando um ambiente
“super Lean’.

O conceito principal por tras
das operacoes “super Lean” é
que, independente do estagio
de evolucao da qualidade e pro-
dutividade, sempre é tempo de
melhorar, se readequando, as-
sim, as novas realidades mais
rapidamente. [

Eduardo Bangato é diretor do
Grupo IMAM
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¢ operacao logistica

Tecfil

Tecfil inaugura CD

Empresa uniu operagdo com melhoria de processos e mais eficiéncia

Tecfil, fabricante

de filtros automoti-

vos, inaugurou um

novo centro de dis-

tribuicao em Gua-
rulhos (SP). O novo CD substituiu
o anterior e unificou as opera-
¢Oes que estavam na Unidade I,
também em Guarulhos. Ricardo
Marreiro, supervisor do centro de
distribuicdo conta que o local foi
construido especificamente para
a Tecfil. “Unificamos as duas ex-
pedicoes em um unico local com
maior abrangéncia de estocagem
e movimentacao. Além disso, a
proximidade com as duas fabri-
cas e com as principais rodovias
de acesso, facilitam o escoamen-
to dos produtos e melhoraram
o atendimento aos clientes com
maior flexibilidade, agilidade e
rapidez”, comenta.

Com 15,6 mil m? de area cons-
truida e 23 m?* no total, o CD rece-
be diariamente uma média de 480
paletes de transferéncia de pro-
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dutos acabados das duas fabricas,
0 equivalente a aproximadamen-
te 242 mil pecas. Ja a expedicao é
de 5oo paletes didrios, ou 252 mil
pecas, porém, como explica Mar-
reiro, o local tem capacidade para
processar e expedir 360 mil pecas
(700 paletes).

As novas instalacoes foram
estruturadas com melhor organi-
zacao e distribuicao interna dos
estoques como da movimentacao
dos veiculos. Além disso, um novo
software de gestao logistica foi
implantado, e todas as atividades
foram revisadas. “Aumentamos
em 25% nossa eficiéncia de arma-
zenagem, separacao e distribuicao
dos produtos”, comenta Marreiro.

Operacao logistica

O fluxo do CD compreende
recebimento de materiais das fa-
bricas, conferéncia dos itens re-
cebidos e liberados para armaze-
nagem, armazenagem por FIFO
considerando separacao de itens

por familia de filtros (blindado,
combustivel, ar (leve e pesado),
industriais, etc.), separacao de pe-
didos, conforme liberacao da area
comercial, considerando os crité-
rios de prioridade, distancia, volu-
me, peso e caracteristica do cliente,
conferéncia dos itens separados,
faturamento e solicitacao de cole-
ta ou entrega direta, dependendo
da regiao do cliente e expedicao
dos produtos no maximo 24 horas
apos liberacdo do faturamento.

Para auxiliar na operacao sao
utilizadas quatro empilhadei-
ras retrateis com capacidade até
2,5 t e 142 m de alcance; quatro
transpaletes elétricos que atuam
no recebimento e transferéncia
de materiais e no abastecimen-
to das areas de picking, fazendo
com que haja mais agilidade na
operacao e proporcionando me-
lhor ergonomia; e 41 carrinhos
hidraulicos que atendem a sepa-
racao, movimentacao e manuseio
de materiais diarios do CD. )
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¢ 10 pontos sobre...

Treinar operadores

Diversas medidas podem ser tomadas para prevenir acidentes. Estabelecer regras e transmiti-las com
clareza aos colaboradores pode evitar futuros acidentes

1. Conhega antes os varios tipos de empilhadeiras: frontais a
contrapeso com trés ou quatro rodas (elétricas ou a combustao) e as
especiais para estocagem com timao ou mastro retratil.

2. Garan ta que a equipe temporaria seja qualificada. Empre-
sas que lidam com sazonalidade eventualmente contam com equipes
extras que devem conhecer o equipamento com o qual estao lidando.

3 5 F a ga com que os operadores conhecam bem as empilhadeiras.
Os pedais sao diferentes de um modelo para outro e é facil confundir,
causando um acidente.

4. Deixe caro para todos a importancia de fazer checkups di-
arios depois dos turnos. Se o operador tiver qualquer preocupagao
sobre o equipamento ele deve informar imediatamente.

5. ESCOlha equipamentos com sistemas de seguranca para
alertar os motoristas sobre pedestres ou outros obstaculos. Assim,
todos podem agir com cautela ao ouvir/ver algo diferente.

6. Lembre a todos que alta velocidade € o principal causador
de acidentes em um armazém. Estipule um limite de velocidade e
utilize tecnologias que impecam a empilhadeira de funcionar caso
o limite seja excedido.

.M OSI.T € antes que um operador comece a operar quais as di-
mensoes do local, de que maneira fazer curvas e outros macetes da
operacao. Saber todos os detalhes vai evitar acidentes desnecessarios.

8. EXpllque aos colaboradores por que eles devem ter maior
vigilancia nos turnos da noite. Historicamente, mais acidentes
ocorrem nesse periodo devido a falta de luz natural.

9. Salba quais os garfos adequados para o tipo de produto mo-
vimentado. As vezes acessorios sao necessarios para que os itens nao
caiam do palete.

10 CO”S’der € a aquisicao de sistemas de telemetria. Os dados
fornecidos vao ajudar a identificar quando, como e com quem correu
algum impacto, facilitando a agao a ser tomada a seguir.
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Cursos de Curta Duracao em Sao Paulo

Presenciais - Networking - Assessoria Ps-curso

AgOStO (22 quinzena)

v S&OP (Planejamento de Vendas e Operacdes) 15/08 - 8h
v' PPCP - Planejamento, Programacéo e Controle da Producdo 16 a 19/08 - 32h

v Supply Chain (Viséo Pratica) 16/08 - 8h

v Logistica 4.0 17/08 - 8h @

v' Negociacdo na Logistica 19 e 20/08 - 16h

v MRP/MRP Il - Planejamento das Necessidades de Materiais e Recursos da Manufatura 20/08 - 8h
v’ Cronoandlise (Formacdo de Cronoanalistas e Processistas) 22 a 24/08 - 24h

v’ Engenharia de Tempos e Métodos 25 e 26/08 - 16h
v' Administracdo do Tempo 31/08 - 8h

INSCRIGOES ABERTA®
Setembro (12 quinzena) WWW,imam.ct’m.br/cursos
v' Gerenciamento de Projetos 01 a 03/09 - 24h 00
v Administracdo de Materiais / Suprimentos 05 e 06/09 - 16h Tel.: +11) 5575-14

v Excel para Logistica 08 a 10/09 - 24h

v Métodos de Andlise e Solucdo de Problemas (MASP) 09/09 - 8h
v' Metodologia Prdtica para Dimensionamento de Estoques (MPDE) 09 e 10/09 - 16h
v' Planejamento e Controle de Estoques 12 e 13/09 - 16h

v Gestdo de Demanda 12 e 13/09 - 16h

v’ Lideranca e Tomada de Decisdo 13 e 14/09 - 16h

v’ Técnicas de Negociacdo 15 e 16/09 - 16h

v’ Desdobramento de Objetivos (HOSHIN / BSC) 15 e 16/09 -16h

Participe dos Cursos na Semana da MOVIMAT

v Embalagem de Transporte, Distribuicdo e Exportacdo 20 e 21/09 - 16h

NUELERE!

v Inspecdo e Recebimento de Materiais 20 e 21/09 - 16h
v Formacdo de Analistas em Operacées Logisticas 22 a 24/09 - 24h

>3l Interna®

v’ Gerenciamento das Operagées de Armazéns 22 e 23/09 - 16h

20 a 22 de setembro v’ Intralogistica (do Recebimento d Expedicdo) 22 e 23/09 - 16h
Expo Center Norte

Consulte-nos para treinamentos “in-company” adequado as suas necessidades IMAM
LEVA VOCE MAIS LONGE...
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DE NEGOCIO:

TREINAMENTO

-~ Logistica
-~ Supply Chain
-~ Estratégia e Performance

-~ Engenharia de Producédo/Operacdes

www.imamconsultoria.com.br '} I MAM

(11)5575-1400 LEVA VOCE MAIS LONGE...



	01_logistica - 1ªcapa SITE
	02_logistica
	03_logistica NOVA
	04_logistica
	05_logistica
	06_logistica
	07_logistica
	08_logistica
	09_logistica
	10_logistica
	11_logistica
	12_logistica NOVA
	13_logistica NOVA
	14_logistica NOVA
	15_logistica
	16_logistica
	17_logistica
	18_logistica
	19_logistica
	20_logistica
	21_logistica
	22_logistica
	23_logistica
	24_logistica
	25_logistica
	26_logistica
	27_logistica
	28_logistica
	29_logistica
	30_logistica
	31_logistica
	32_logistica
	33_logistica
	34_logistica
	35_logistica - 3ªcapa
	36_logistica - 4ªcapa

